FONDAZIONE

MARINO

RELAZIONE EVENTI AVVERSI AVVENUTI NELL’ANNO 2021

La Fondazione Marino per I'autismo Onlus effettua normalmente il monitoraggio degli eventi avversi
segnalati dagli operatori della Struttura e, ove opportuno, richiede agli operatori un’analisi
approfondita degli stessi o fornisce il proprio supporto nell'indagine necessaria per individuarne le
cause, i fattori contribuenti e le azioni da adottare per prevenire I'occorrenza di eventi analoghi. La
Legge n. 24 dell’8 marzo 2017, all’'art. 2 comma 5, prevede la “predisposizione di una relazione
annuale consuntiva sugli eventi avversi verificatisi all'interno della struttura, sulle cause che hanno
prodotto 'evento avverso e sulle conseguenti iniziative messe in atto”. Pertanto, nel presente
documento, redatto in ottemperanza alla suddetta legge, saranno presentati i risultati relativi al
monitoraggio degli eventi avversi verificatisi nell'anno 2021, nonché le attivita messe in atto per lo
studio approfondito delle cause al fine di prevenire il riverificarsi di tali eventi.

GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO
La gestione del rischio clinico rappresenta l'insieme delle azioni complesse messe in atto per
migliorare la qualita delle prestazioni sanitarie e garantire la Sicurezza del Paziente attraverso la
prevenzione degli errori evitabili.

L’approccio al rischio € di tipo globale e si basa su diverse componenti:

1. formazione degli operatori;

2. comunicazione dell’analisi delle criticita organizzative che hanno reso possibile I'errore;
3. proposta di iniziative che possano ridurre la probabilita che lo stesso errore si ripeta.

Tutto cio presuppone l'adozione di strumenti idonei per la rilevazione e 1'analisi dei rischi, il loro
trattamento, il monitoraggio nel tempo e la creazione di soluzioni organizzative ad essi orientate
Nell'ambito della funzione di gestione del rischio clinico due sono gli ambiti d'intervento: proattivo
e reattivo. L’ambito proattivo ha lo scopo di prevenire gli eventi avversi e comprende le seguenti
azioni:

» diffusione delle raccomandazioni ministeriali relative alla sicurezza delle cure e monitoraggio del

loro livello di applicazione;
» sviluppo e implementazione di protocolli/procedure aziendali riguardanti la sicurezza del paziente;

» attuazione di programmi di qualita applicata alla sicurezza clinica (qualita della documentazione
sanitaria, tracciatura dei processi);
» analisi dei reclami e dei contenziosi per I'individuazione delle aree a maggior rischio;
» analisi degli eventi avversi, finalizzata al miglioramento continuo secondo la logica dell'imparare
dall'errore;
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» promozione della cultura della sicurezza delle cure, attivita di formazione e di consulenza per tutte
le articolazioni aziendali;

RISULTATI
Nell’anno 2021 tra gli ospiti della Fondazione Marino per I'autismo Onlus non sono stati rilevati
eventi avversi e non ci sono state segnalazioni di eventi sentinella da parte del personale.

Il Direttore Sanitario
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